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ENCUESTA ANUAL DE 
DISTRIBUCIÓN DE ELECTRICIDAD 
AÑO 2019
CONSOLIDADO EMPRESAS

Encuesta Anual de Distribución de Electricidad realiza una caracterización detallada de la actividad de 
distribución de energía eléctrica del país, en términos de insumos utilizados y factores productivos que 
participan en la gestión de los sistemas de distribución.
Antes de responder se recomienda leer completamente la encuesta.

“De acuerdo a lo dispuesto en  los artículos 20, 21 y 22 de la Ley N° 17.374, el INE podrá solicitar a los particulares, ya sean personas naturales o 
jurídicas, así como a los funcionarios encargados de organismos fiscales, semifiscales, empresas del Estado, municipalidades y demás instituciones 
públicas; la entrega de datos, antecedentes o informaciones de carácter estadístico, acerca de hechos que tengan relación con la formación de 
estadísticas oficiales; solicitud que será obligatoria para los informantes y cuya infracción implica la aplicación de multas que van desde 1/5  a 4 sueldos 
vitales.                                                                                                                                                     
Por otra parte y de conformidad a lo estipulado en los artículos 29 y 30 de la Ley N° 17.374, toda información recopilada con fines estadísticos, no podrá ser 
divulgada haciendo alusión a personas o entidades determinadas; su incumplimiento implica una infracción a la normativa sobre Secreto Estadístico, penada 
en conformidad a lo dispuesto en el artículo 247 del Código Penal. Asimismo, tampoco podrán publicarse o difundirse datos estadísticos con referencia expresa 
a quienes directa o indirectamente se refieran, si mediare prohibición de los afectados”. 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICAS
Subdirección Técnica
Departamento de Estadísticas Económicas
Subdepartamento de Estadísticas de Industria
Morandé N°801, Piso 2, Santiago - Chile
Teléfonos: 23246 1010
Fax : 562 267 12 169
www.ine.cl
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* La información solicitada debe corresponder solo al RUT consultado.
* La encuesta debe ser contestada en la moneda en la que lleva su contabilidad y según lo informado en la pregunta 8, 
sección I. Los valores deben ser informados en miles de la moneda seleccionada y en cifras enteras (sin decimales),  como 
se muestra en el siguiente ejemplo:

* Es obligación adjuntar Balance Tributario de 8 Columnas año 2019 con la mayor desagregación de cuentas posible. Adicional 
a este documento puede enviar memoria, estados financieros u otro documento. Para el caso de tributación simplificada, 
que no mantenga registro en balance 8 columnas, debe adjuntar Formulario 22 del SII completo más certificado de régimen 
contable SII.

* La encuesta puede ser contestada por internet. Para ello debe ingresar a nuestra página web www.ine.cl, sección Acceso  
Informantes, opción Encuesta Anual de Distribución de Electricidad- Año 2019. 

*El sistema solicitará como identificación digitar Rol y contraseña, los que se encuentran en la carta adjunta al sobre enviado 
por correo postal. Se sugiere, para su comodidad, completar este formulario en papel previo al ingreso de la información al 
sitio web o, en caso de entregar el original en las oficinas del INE, sacar una fotocopia del formulario completo y mantenerla 
en su archivo.

EJEMPLO DE 
CÓMO REPORTAR 

EN MILES DE 
LA MONEDA 

SELECCIONADA

Si el decimal es mayor o igual a 5, debe su-
marle una unidad. 
Ejemplo: $ 2.036.500 / 1.000 = $ 2.036,5

2 0 3 7

Si el decimal es menor o igual a 4, debe dejar 
la parte entera tal cual. 
Ejemplo: $ 499 / 1.000 = $ 0,4

0

Los montos deben ser reportados en miles de la moneda seleccionada. El siguiente es un 
ejemplo con miles de una moneda genérica. Ud debe elegir miles de pesos, dólares o euros 
según corresponda la contabilidad de la empresa.
Debe dividir los montos en la moneda declarada por 1.000 e ingresar el número entero 
aproximado al primer decimal.

Señor informante:
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SECCIÓN I. IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA

 � Identificación de la empresa. Señale la dirección correspondiente a la Gerencia General u oficina matriz, la que puede ser distinta o igual a la dirección donde funciona 
la empresa o el establecimiento. Indicar si la dirección corresponde a calle, avenida, pasaje, entre otros.

 � Tipo de moneda. El tipo de moneda que usa en su contabilidad debe ser el mismo para llenar la encuesta. Todas las cifras deben ser informadas en miles (de pesos 
chilenos, euros o dólares americanos).

4 Datos de contacto de la gerencia general u oficina matriz.

3 Dirección de la Gerencia General u oficina matriz.

Calle D107 Número D108

Incluya el tipo de calle (avenida, carretera, etc.) Ejemplo: Avenida Vicuña Mackenna. Ejemplo: 1425

Información adicional  
a la dirección

D109 Comuna D110

Incluya el tipo (lote, oficina, piso, local, etc.) Ejemplo: local 9.

Comuna 
casilla 
comercial

Casilla comercial D111 D112

Código postal D113

Código de 7 dígitos asignado por Correos de Chile a su dirección. Ejemplo: 8330532.

Datos de la empresa  (entidad identificada por un RUT)
1 Identificación de la empresa.

RUT D101 - DV D102

Razón social D103

2 Identificación del representante legal.

Nombre completo D104

RUT D105 - DV D106

5 Señale las principales actividades económicas de la empresa, según ingresos.

1. D118

2. D119

Teléfono D114 Anexo D115

Utilice el nuevo formato de marcación de 9 dígitos.
Ejemplo: para Santiago, 222553344; celulares 999887766.

Si aplica, indique anexo telefónico.

Correo electrónico @ D116

Dirección web D117
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7 Tipo de propiedad.

Indique la participación porcentual según corresponda.

Privada nacional , % D121 Privada extranjera , % D122 Estatal , % D123

De acuerdo al tipo de moneda en la que lleva su contabilidad, seleccione una de las alternativas presentadas a continuación, la que utilizará para 
contestar la encuesta:

Miles de pesos chilenos D124.4 Miles de dólares americanos D124.5 Miles de euros D124.6

8 Tipo de moneda.

RECUERDE QUE DEBE INFORMAR TODAS LAS CIFRAS MONETARIAS USANDO EL TIPO DE MONEDA INDICADO AQUÍ

6 Organización jurídica.

Señale el tipo de empresa, de acuerdo a su organización jurídica (indique según código listado más abajo). D120

Persona natural = 1  
Sociedad de responsabilidad limitada = 2     
Sociedad colectiva = 3   
Sociedad anónima cerrada = 4   
Sociedad anónima abierta = 5  

Cooperativa  = 6 
Pública = 7 
Sociedad contractual minera  =  8 
Estatal = 9 
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada = 11
Sociedad por acciones = 12
Otra = 10 (Si selecciona otra, especifique cuál en el recuadro código D120_E)     

D120_E

Señale el nombre 
del grupo:

D128_E

11 Grupo económico.

¿Pertenece su empresa a un conjunto de empre-
sas organizadas formalmente? (grupo empre-
sarial, holding, filial, subsidiarias, entre otros). 
Señale solo una alternativa.

Sí D128.1  Si la respuesta es 
positiva, indique el         

                 nombre en el casillero       
                 D128_E

No D128.2  Si la respuesta es   
 negativa, pase a la 

                  siguiente pregunta
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	 Dirección postal. Sólo completar en caso de que la dirección postal sea distinta a la dirección de la gerencia de la empresa, o a la del estable-
cimiento o planta.

 � Período de funcionamiento. Señale las fechas de inicio y término de las actividades operativas de la empresa en el período referido. Esta in-
formación puede ser distinta al período tributario, ya que considera el período en que se realizaron actividades de producción.	

 � Jornada laboral. Indique el tipo de jornada laboral que tiene la empresa. Por ejemplo: de lunes a viernes, de lunes a sábado, de lunes a domin-
go, etc.	

 � Paralización. Indique los días que la empresa paralizó completamente sus actividades operativas. Por ejemplo: cierre por vacaciones general 
del personal, feriados, huelgas, etc.

 � Causa de la paralización. Señale la principal causa de paralización total que tuvo la empresa en el período en consulta. Si la empresa tuvo más 
de una causa de paralización, informe aquella con mayor cantidad de días. Solo debe considerar la causa Feriado General de Personal cuando 
este motivo implicó la paralización total o completa de la empresa o establecimiento.

16 Identificación del contador o informante calificado responsable de llenar la encuesta.

Nombre completo D141

ANTE POSIBLES CONSULTAS SOBRE LA INFORMACIÓN INGRESADA EN LA ENCUESTA, EL ANALISTA ASIGNADO SE COMUNICARÁ A ESTE CONTACTO

21 Detalle dirección postal.

Calle D152 Número D153

Incluya el tipo de calle (avenida, carretera, entre otros) Ejemplo: Avenida Vicuña Mackenna. Ejemplo: 1425

Información adicional  
a la dirección

D154 Comuna D155

Incluya el tipo (lote, oficina, piso, local, entre otros) Ejemplo: local 9.

Datos de la empresa

Datos dirección postal y contacto

¿Posee otra dirección para correspondencia o para 
el informante calificado

Sí D151.1  Responda la
 pregunta 21

No D151.2  Pase a la
 pregunta 24.

20 Dirección postal.

17 Datos de contacto del contador o informante calificado responsable de llenar la encuesta.

Teléfono D142 Anexo D143

Utilice el nuevo formato de marcación de 9 dígitos.
Ejemplo: para Santiago, 222553344; celulares 999887766.

Si aplica, indique anexo telefónico.

Correo electrónico @ D144
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25 Detalle período de funcionamiento.

Los antecedentes que se solicitan, corresponden al AÑO CALENDARIO. Señale la fecha (DD-MM-AAAA) de inicio y de término de las actividades 
operativas dentro del año (no referido al período tributario).

Desde (dd/mm/aaaa): / / 2 0 1 9 D171 Hasta (dd/mm/aaaa): / / 2 0 1 9 D172

Informe el número total de días efectivamente trabajados para el período en consulta: días D175

Informe el número total de días completamente paralizados (sin considerar los días fuera del período  
de funcionamiento, jornada y feriados legales).

días D182

Indique la principal causa de paralización completa de la empresa (señale según código). D183

Si seleccionó 7, especifique aquí: D184

1. Reparación   
2. Feriado general del personal   
3. Falta de abastecimiento    
4. Trabajo estacional     
5. Clausura  
6. Huelga  
7. Otras (especifique):

28 Detalle paralización.

Período de funcionamiento y paralización

24 Período de funcionamiento.

¿Su empresa realizó actividades operativas durante todo
el año calendario 2019? Seleccione una alternativa

Sí D170.1  Pase a la   
 pregunta 26

No D170.2  Responda la 
pregunta 25

26 Jornada laboral

Seleccione los días de inicio y término de la jornada laboral semanal normal de trabajo de su empresa.

De: D173 A: D174

(ejemplo: lunes-domingo): (ejemplo: lunes-domingo):

Durante el período de funcionamiento antes 
informado, ¿la empresa paralizó sus actividades 
operativas?
(Sin considerar los días fuera de la jornada y feriados legales)

Sí D181.1  Responda la
 pregunta 28

No D181.2  Pase a la
siguiente sección

27 Paralización.
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Todos los valores deben registrarse netos de IVA, impuestos específicos, descuentos y devoluciones.
Pregunta 29 a la 39. Los ingresos operacionales obtenidos por la empresa corresponden a la venta de energía y potencia, cargo fijo, peajes por transporte 
de energía, arriendo de instalaciones eléctricas, servicios de ingeniería, conexión, desconexión, mantención de equipos e instalaciones eléctricas, servicio 
de apoyo en postes, venta de productos para la reventa, otros ingresos de la operación y servicios complementarios realizados por la empresa.
Pregunta 57. Se entiende como residuo todo material, sustancia, mezcla de materiales o de sustancias, que no pueda utilizarse de manera directa, cuyo 
destino es eliminarlo o someterlo a procesos de revalorización.
Pregunta 29 a la 31. Los ingresos operacionales obtenidos por la empresa corresponden a la venta de energía, potencia y cargo fijo deben ser consistentes 
con lo informado en formulario técnico, pregunta 222.

Ingresos operacionales
Valores en moneda seleccionada

(miles)

29 Ingresos por cargo fijo. E262

30 Ingresos por venta de energía. E270

31 Ingresos por venta de potencia. E271

32 Ingresos por peajes por transporte de energía. E272

33 Ingresos por servicios de apoyo en postes. E282

34 Otros servicios complementarios regulados. E283

35 Ingresos por arriendo de instalaciones eléctricas (transformadores, medidores, entre otros). E277

36 Ingresos por servicios de ingeniería (inspección, conexión y desconexión). E278

37 Ingresos por servicios de mantención de equipos e instalaciones eléctricas. E279

38 Ingresos por reventa de productos sin elaboración adicional, manufactura o montaje. E227a

39 Otros ingresos de la operación no indicados en las categorías anteriores. E229a

Especifique: E229_E

42 TOTAL E260

SECCIÓN II. INGRESOS Y VENTAS
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50 Reajustes, fluctuaciones de valores y diferencias por tipo de cambio
Excluir corrección monetaria.

E339

51 Derechos de patentes, marcas, entre otros E340

52 Comisiones recibidas E341

53 Utilidades por venta de activo fijo.  
Debe considerar el resultado final por la venta del activo luego de descontar los costos de este. 

E342

54 Utilidades por inversión en empresas relacionadas.  
Debe considerar el resultado final por la inversión en empresas relacionadas luego de descontar los costos de este.

E343

55 Dividendos recibidos. E344

56 Intereses recibidos. E345

57 Ingresos por venta de residuos de la operación. E330

60 Otros ingresos no indicados en las categorías anteriores. E347

Especifique:
E347_E

61 TOTAL E348

64 Observaciones:  
Si tiene comentarios en relación con la información ingresada en esta sección que puedan ser de utilidad para el análisis de sus datos, detállelos en el siguiente recuadro (comentarios tales 
como diferencias respecto al año anterior, aclaración de puntos, explicación de criterios para el ingreso de información, entre otros).

E400

Otros ingresos no operacionales de la empresa  
Indique a continuación los ingresos percibidos por la empresa que no fueron informados 
anteriormente.

Valores en moneda seleccionada
(miles)

45 Arriendo de inmuebles. E333

46 Asesoría jurídica, técnica, contable y computacional. E336 
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Todos los valores deben registrarse netos de IVA, impuestos específicos, descuentos y devoluciones.

Costos directos de distribución
 Pregunta 78. El costo por servicios al cliente efectuado por terceros, corresponde al subcontrato por servicios al cliente como: lectura de 

medidores, corte y reposición, oficinas recaudadoras, call center, entre otros.
 Pregunta 79. Las compras para la reventa corresponden al valor de los artículos comprados para vender en el mismo estado de adquisición 

y que no fueron utilizados en los procesos productivos.

Valores en moneda seleccionada
(miles)

75 Compra de energía. H361

76 Compra de potencia. H362

77 Costos por peajes para el transporte de energía. H365

78 Costos por servicios al cliente efectuados por terceros.
Incluya lectura de medidores, corte y reposición, oficinas recaudadoras, call center, etc. 

H366

79 Compra de artículos para la reventa en el mismo estado, sin elaboración, 
manufactura o montaje adicional.

H302a

80 Otros costos de la operación no indicados en las categorías anteriores.
Especifique: H386_E H386

81 TOTAL H330

82 Observaciones:
Si tiene comentarios en relación a la información ingresada en esta sección que puedan ser de utilidad para el análisis de sus datos detállelos en el siguiente recuadro (comentarios 
tales como diferencias respecto al año anterior, aclaración de puntos, explicación de criterios para el ingreso de información, entre otros).

H400

SECCIÓN III. COMPRAS Y GASTOS
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SECCIÓN IV. GASTOS GENERALES, FINANCIEROS E IMPUESTOS

Indique los desembolsos realizados por la empresa o establecimiento que no fueron informados en las secciones anteriores.
Todos los valores deben registrarse netos de IVA, impuestos específicos, descuentos y devoluciones.

Gastos generales
 � Pregunta 96 a la 101. Señale gastos por los servicios indicados, los cuales no deben corresponder a remuneraciones de honorarios pagadas 

directamente por la empresa ni a trabajadores domiciliarios informados en la sección VII, como tampoco al costo de subcontratación informado 
en la pregunta 114 de esta sección.

 � Pregunta 114. El costo por subcontrato corresponde al valor factura cancelado por el personal que trabaja en el establecimiento bajo la 
condición de subcontratación. No debe incluir el personal a honorarios ni los gastos por servicios.

  Pregunta 115. Incluya a los trabajadores a domicilio ocupados en la producción. Este monto debe ser igual a la suma de los montos de la    
Sección VII de empleo. Excluir personal subcontratado.

Valores en moneda seleccionada
(miles)

87 Primas de seguros.
Incluya seguros patrimoniales o a bienes corporales.
Excluya seguro de cesantía, vida, salud o de personas.

I407

88 Arriendo de inmuebles. I470

89 Arriendo de bienes muebles, maquinarias, equipos y vehículos sin chofer. I471

90 Servicio de telecomunicaciones.  
Incluya telefonía local y larga distancia, fija y móvil, acceso a internet y otros servicios afines como redes 
privadas, transmisión de datos, entre otros.

I410

95 Gastos en adquisición, actualización y mantenimiento de software.
Incluya actualización y soporte técnico de software genéricos (Office, SAP, entre otros).

I418

96 Servicios informáticos distintos de software. 
Ejemplo: mantención de equipos informáticos y consultoría informática.

I419

97 Gastos en capacitación. I420

Incluya talleres o cursos impartidos por OTEC u otras instituciones afines.

98 Asesoría jurídica, técnica y contable. I421

Incluya servicios de laboratorio, legales, auditorías, inspección y control de calidad, entre otros.

99 Servicios administrativos, de apoyo y otros.  
Incluya aseo de oficinas, vigilancia, servicio de traslado de empleados, casino, fotografía, entre otros.

I422

100 Publicidad e investigación de mercado. I423

101 Servicios de arquitectura e ingeniería. I424

102 Gasto por compra de insumos, materiales y repuestos para reparación, mantención y 
construcciones de la empresa. 
No cargado al activo fijo.

I474

103 Gastos por servicios de mantención y reparación de maquinaria, instalaciones y plantas 
proporcionados por terceros.  
Excluya los materiales comprados por la empresa y los subcontratos del personal.

I477

Del gasto reportado en 103, indique el porcentaje en mantención y reparación de instalaciones y plantas. , % I477d

110 Gastos en material de oficina. I429

111 Gastos por uniformes de trabajo. I430
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112 Gastos por ropa y elementos de seguridad. I431

113 Gastos por indemnizaciones al personal efectivamente pagadas.
Con o sin cargo al fondo de provisión de indemnizaciones.

I433

114 Gasto del personal subcontratado.  
Valor pagado (factura) por personal que se encuentra a su cargo y que es suministrado por empresas proveedoras 
de personal (Sección VII.B, Empleo, Sección Personal Subcontratado por la empresa).

I479

115 Remuneraciones del personal contratado directamente. 
Incluya el pago de remuneraciones en dinero y especie, honorarios y aportes patronales.  
Excluya el pago por los conceptos de capacitación, uniformes de trabajo, ropa y elementos de seguridad, 
indemnizaciones y honorarios por prestación de servicios.

I434

116 Asignaciones no imponibles. 
Incluya movilización, colación, pagos por traslado de residencia, por ausencia de enfermedad o accidente, 
asignaciones familiares y otros no indicados en las preguntas 111 y 112.
Excluya gastos por uniformes de trabajo, ropa y elementos de seguridad.

I449

117 Depreciación y amortización del ejercicio.  
Incluya amortización de intangibles. Monto debe ser consistente con pregunta 205, columna C, Sección VIII, 
Movimiento del activo fijo.

I435

118 Otros gastos operacionales no indicados en las categorías anteriores.  
Excluya el gasto en electricidad, agua y combustibles.

I437

Especifique: I437_E

119 TOTAL I440

Gastos financieros
Valores en moneda seleccionada

(miles)

120 Donaciones y multas. I441

121 Comisiones bancarias y  factoring. I442

122 Intereses pagados.  
Incluya intereses por leasing financieros.

I443

123 Pérdidas por ventas de activos.  
Debe considerar el resultado final por la venta del activo luego de descontar los costos de este.

I444

124 Pérdidas por inversión en empresas relacionadas.  
Debe considerar el resultado final por la inversión en empresas relacionadas luego de descontar los costos de este.

I445

125 Reajustes, fluctuaciones de valores y diferencias por tipo de cambio. I446

Excluya las correcciones monetarias.

126 Otros gastos financieros no indicados en las categorías anteriores. I447

Especifique: I447_E

127 TOTAL I450
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Impuestos 
Valores en moneda seleccionada

(miles)

128 Patentes, derechos y permisos municipales.  
Incluya patentes de vehículos y derechos de aseo (pagados en el período y no cargados al activo fijo).

I454

129 Contribuciones a bienes raíces (pagadas en el período). I451

130 Impuesto de Ley de Timbres y Estampillas (pagado en el período). I453

134 Otros impuestos no indicados en las categorías anteriores (pagados en el período). I458

Especifique: I458_E

135 TOTAL I460

136 Impuesto a la renta (pagado en el año tributario 2020). I452

137 RESULTADO DEL EJERCICIO SEGÚN BALANCE (+) o (-) I499

Valor solo referencial.

Retiros y dividendos
Valores en moneda seleccionada

(miles)

138 Retiros de propietarios, socios y familiares.  
Excluya el pago por remuneraciones.

I990

139 Dividendos distribuidos en el período. I991

Gastos en tecnología de la información 
Indique los gastos laborales totales del área informática de su empresa (sin distinción de cargo o finción)

Valores en moneda seleccionada 
(miles)

140 Remuneraciones brutas totales. I501

141 Honorarios. I502

142 Personal externo. I503

143 Observaciones: 
Si tiene comentarios en relación a la información ingresada en esta sección que puedan ser de utilidad para el análisis de sus datos detállelos en el siguiente recuadro (comentarios 
tales como diferencias respecto al año anterior, aclaración de puntos, explicación de criterios para el ingreso de información, entre otros).

I400
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Informar el valor de todas las existencias o de 
los inventarios de propiedad de la empresa, no 
importando dónde se encuentren ubicadas.  
Incluya existencias de su propiedad en poder de terceros.
Excluya las de terceros que usted mantenga.  

Valores en moneda seleccionada
(miles)

A Valor al inicio del ejercicio 
(1 de enero de 2019)

B Valor al final del ejercicio 
(31 de diciembre de 2019)

155 Insumos básicos de la operación.

K541a K541b

158 Productos para la reventa en el mismo estado 
en que se compraron.
Ejemplo: artefactos y/o componentes para instalación.

K505a K505b

159 Materiales, repuestos y combustibles.  
Incluya insumos de oficina.

K502a K502b

160 TOTAL
K509a K509b

161 Observaciones: 
Si tiene comentarios en relación a la información ingresada en esta sección que puedan ser de utilidad para el análisis de sus datos detállelos en el siguiente recuadro (comentarios 
tales como diferencias respecto al año anterior, aclaración de puntos, explicación de criterios para el ingreso de información, entre otros).

K400

SECCIÓN V. EXISTENCIAS

Todos los valores deben registrarse netos de IVA, impuestos específicos, descuentos y devoluciones.
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Agua
A Unidad 

(Marque una alternativa)
B Cantidad  

(máximo 2 decimales)
C Valores en moneda  

seleccionada (miles)

166 Agua comprada.  
Incluya agua proveniente de 
red pública u otras formas de 
abastecimiento (camiones aljibes, 
bidones, entre otros).

l m3

L612a L612b L612c

Combustibles y lubricantes  

Incluir los combustibles 
destinados a la producción de 
fuerza, calor y transporte.

A Unidad 
(Marque una alternativa)

B Cantidad  
(máximo 2 decimales)

C Valores en moneda  
seleccionada (miles)

172 Petróleo combustible.
l m3

L633a L633b L633c

173 Petróleo diésel.
l m3

L634a L634b L634c

174 Gasolinas.
l m3

L635a L635b L635c

175 Kerosene.
l m3

L636a L636b L636c

176 Gas licuado de petróleo.
kg t

L637a L637b L637c

177 Gas natural.
m3 Mm3

L638a L638b L638c

SECCIÓN VI. GASTO EN AGUA, COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES.

Informe el total del gasto relacionado al consumo de electricidad, agua, vapor, combustibles y lubricantes. Excluya consumo considerado como 
materia prima de la producción.

  �Las cantidades a indicar deben corresponder a la unidad de medida indicada en formulario. Si la empresa contabiliza en una unidad distinta, le solicitamos indicar la 
unidad y factor de conversión en el recuadro de observaciones en la pregunta 184. 

  �Nomenclatura unidades de medida: kWh = kilovatio-hora; MWh = megavatio-hora; GWh = gigavatio-hora; l = litro; m3 = metro cúbico;  Mm3 = miles de metros cúbicos; 
kg = kilogramo; t = tonelada.

Todos los valores deben registrarse netos de IVA, impuestos específicos, descuentos y devoluciones.
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178 GNL (gas natural licuado).  
Corresponde al gas natural que ha 
sido procesado para ser transporta-
do en forma líquida.

m3 Mm3

L639a L639b L639c

181 Grasa y aceites lubricantes.
kg t l m3

L642a L642b L642c

182 Otros combustibles:
Especifique: L649_E

L649c

183 TOTAL
L650

184 Observaciones:  
Si tiene comentarios en relación a la información ingresada en esta sección que puedan ser de utilidad para el análisis de sus datos, detállelos en el siguiente recuadro (comentarios 
tales como diferencias respecto al año anterior, aclaración de puntos, explicación de criterios para el ingreso de información, entre otros).

L400
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Esta sección mide los 
movimientos y depreciación 
asociados a las cuentas 
de  activos fijos tangibles e 
intangibles. 
Incluya los costos de instalación 
asociados y los activos en leasing 
financiero. 
Excluya gastos en mantenciones 
menores.

Valores en moneda seleccionada
(miles)

A Valor de compras de bienes 
nuevos, usados, reformas y 
mejoras realizadas en el período.

B Ventas y retiros (bajas) 
ocurridas en el período.

C Depreciación y amortización del 
ejercicio.

197 Terrenos.

F112 F116

199 Construcciones y obras.  
Incluya edificios, obras en 
construcción, instalaciones, 
remodelaciones y mejoras de 
terrenos.

F212 F216 F222

200 Vehículos y material 
rodante.

F312 F316 F322

201 Maquinaria y equipos.

F412 F416 F422

202 Otros activos tangibles: 
Incluya muebles, útiles, 
herramientas, computadores, 
entre otros. F612 F616 F622

Especifique:

F600_E

203 Software contabilizado 
como activo fijo. 
Incluya elementos como 
software desarrollado por 
terceros para este negocio 
o software desarrollados 
internamente.

F712 F716 F722

204 Otros activos intangibles:  
Incluya derechos de agua y llaves, 
patentes, gasto en investigación y 
desarrollo, entre otros.

Especifique:
F812 F816 F822

F800_E

205 TOTAL
F912 F916 F922

SECCIÓN VIII. MOVIMIENTO DEL ACTIVO FIJO

206 Aplicación de norma sobre arrendamientos IFRS (NIIF) 16

¿Su empresa se acoge a la norma IFRS (NIIF) 16 para la 
elaboración de los Estados Financieros?

Sí F001.1 No F001.2
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SECCIÓN IFRS.  APLICACIÓN DE NORMA SOBRE ARRENDAMIENTOS IFRS (NIIF) 16

1. Canon por arrendamientos operativos 
Pagos realizados (como empresa arrendataria) por contratos de arrendamien-
to operativo

Valores M$

A Pago por arriendos 
operativos de bienes 
muebles

F002

B Pago por arriendos 
operativos de inmuebles

F003

C Otros (no contemplados 
anteriormente)

F004

Especifique:

2. Activos por derecho de uso

Valor bruto M$
al inicio del ejercicio

Valor bruto M$
al final del ejercicio

Amortización
del ejercicio

A Bienes muebles F005 F008 F011

B Bienes inmuebles F006 F009 F012

C Otros (no contemplados 
anteriormente)

F007 F010 F013

Especifique:

206 Si se acoge bajo la norma sobre arrendamientos IFRS (NIIF) 16, conteste las siguientes preguntas:



SECCIÓN IX. FORMULARIO TÉCNICO

Encuesta Anual de Distribución de Electricidad
AÑO 2019ENADD

O101

O102

0111

0112

0121

0122

EMPRESAS DISTRIBUIDORAS DE ELECTRICIDAD - AÑO 2019

Características técnicas de la empresa

Área de Concesión

207 Extensión de Líneas de Distribución (kilómetros)
kilómetros

208 Número de Comunas Concesionadas
comunas

Señale en MWh las cantidades de energía indicada a continuación:

209 Electricidad Autogenerada (Cantidad)
MWh

O103

210 Pérdida de Electricidad en Distribución (Cantidad)
MWh

O104

211 Autoconsumo de Electricidad (Cantidad)
 MWh

O105

Compra de Electricidad Unidad

Empresas Generadoras Otras distribuidoras eléctricas

A Cantidad comprada  
(máximo 2 decimales)

B Valor neto  
(miles)

C Cantidad comprada  
(máximo 2 decimales)

D Valor neto  
(miles)

212 Costo por Compra de Energía
MWh

O131 O141

213 Costo por Compra de Potencia
MW

O132 O142

- 18 -



Ingresos por ventas físicas según tipo de cliente
Todos los valores deben registrarse netos de IVA, descuentos y devoluciones.

TIPOS DE CLIENTES A Cargo fijo   
(valor neto miles) Energía Potencia

B Cantidad vendida MWh  
(máximo 2 decimales)

C Valor neto  
(miles)

D Valor neto  
(miles)

214 Residencial.

O201 O211 O221 O231

215 Industrial.

O202 O212 O222 O232

216 Comercio.

O203 O213 O223 O233

217 Minería.

O204 O214 O224 O234

218 Público.

O205 O215 O225 O235

219 Agrícola.

O206 O216 O226 O236

220 Otras distribuidoras.

O207 O217 O227 O237

221 Otros.

Especifique:

O208_E O208 O218 O228 O238

222 TOTAL
O209 O219 O229 O239

Encuesta Anual de Distribución de Electricidad
AÑO 2019ENADD
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DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL POR REGIÓN

Región

Trabajadores 
promedio 

del año.  
Incluya

subcontratos.

Remuneracio-
nes pagadas .

Costos y gastos 
de la operación 

anual.
Considere total 
informado en 

secciones anteriores.

Ingresos 
operacional 

anual.

Inversión anual 
en activos fijos.  

Incluya leasing 
financiero.

229 XV de Arica y 
Parinacota

, % G111 , % G127 , % G143 , % G159 , % G175

230 I  de Tarapacá , % G112 , % G128 , % G144 , % G160 , % G176

231 II  de Antofagasta , % G113 , % G129 , % G145 , % G161 , % G177

232 III  de Atacama , % G114 , % G130 , % G146 , % G162 , % G178

233 IV de Coquimbo , % G115 , % G131 , % G147 , % G163 , % G179

234 V de Valparaíso , % G116 , % G132 , % G148 , % G164 , % G180

235 XIII 
Metropolitana

, % G117 , % G133 , % G149 , % G165 , % G181

236 VI de O’Higgins , % G118 , % G134 , % G150 , % G166 , % G182

237 VII del Maule , % G119 , % G135 , % G151 , % G167 , % G183

238 XVI de Ñuble , % G191 , % G192 , % G193 , % G194 , % G195

239 VIII del BioBío , % G120 , % G136 , % G152 , % G168 , % G184

240 IX de La 
Araucanía

, % G121 , % G137 , % G153 , % G169 , % G185

241 XIV  de Los Ríos , % G122 , % G138 , % G154 , % G170 , % G186

242 X de Los Lagos , % G123 , % G139 , % G155 , % G171 , % G187

243 XI de  Aysén , % G124 , % G140 , % G156 , % G172 , % G188

244 XII de Magallanes
y la Antartica 
Chilena

, % G125 , % G141 , % G157 , % G173 , % G189

245 TOTAL , % G126 , % G142 , % G158 , % G174 , % G190

246 Observaciones: 
Si tiene comentarios en relación a la información ingresada en esta sección que puedan ser de utilidad para el análisis de sus datos detállelos en el siguiente recuadro (comentarios 
tales como diferencias respecto al año anterior, aclaración de puntos, explicación de criterios para el ingreso de información, entre otros).

G400

SECCIÓN X. DISTRIBUCIÓN GEOGRÁFICA DE OCUPACIÓN, REMUNERACIÓN, COSTOS, 
INGRESOS E INVERSIÓN POR REGIÓN
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246 Observaciones: 
Incluya toda la información sobre hechos que hayan afectado significativamente a su empresa durante el período en consulta, cambios relevantes en relación al año 2018 (encuesta 
del año anterior) u otra información que pueda ayudar al análisis de los datos entregados. 

P400

Firma y timbre del informante o representante legal.
Certifico que la información ingresada en el formulario es fidedigna y completa.

SEÑOR INFORMANTE: RECUERDE  INCLUIR COPIA DEL BALANCE DE 8 COLUMNAS AÑO 2019
Para el caso de tributación simplificada, que no mantenga registro en balance 8 columnas, adjunte Formulario 22 del SII completo más 

certificado de régimen contable SII).

247 Señor informante:

Señale la cantidad de horas hombre dedicadas en exclusividad a recopilar 
los datos y responder estos formularios

Gracias por contestar la ENCUESTA ANUAL DE DISTRIBUCIÓN DE ELECTRICIDAD - AÑO 2019

Este cuestionario solo deberá ser devuelto a funcionarios acreditados del Instituto Nacional de Estadísticas (INE). El Instituto no se hace 
responsable por pérdidas de cuestionarios devueltos por correo ordinario. Es importante que la empresa archive un duplicado de este 

formulario.

HH   P700

SECRETO ESTADÍSTICO

Artículo 29 - El Instituto Nacional de Estadísticas, los organismos fiscales, semifiscales y empresas del Estado y cada uno de sus respectivos 
funcionarios, no podrán divulgar los hechos que se refieren a personas o entidades determinadas de que hayan tomado conocimiento en el 
desempeño de sus actividades.

El estricto mantenimiento de estas reservas constituye el “Secreto Estadístico”. Su infracción hará incurrir en el delito previsto y penado por el 
artículo 247, del Código Penal, debiendo en todo caso aplicarse pena corporal.

Artículo 30 - Los datos estadísticos no podrán ser publicados o difundidos con referencia expresa a las personas o entidades a quienes directa 
o indirectamente se refieren, si mediare prohibición del o los afectados (extractos de la Ley Orgánica 17374 de creación del Instituto Nacional 
de Estadísticas, publicada el 10-12-1970).
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