instituto Nacional de
Estadisticas - Chile

APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION ENTRE
LA DIRECCION REGIONAL DE VALPARAISO DEL
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y
SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION
REGIONAL DE TURISMO DE VALPARAfSO

RESOLUCION EXENTA N° 782

Vifia del Mar, 10 de Diciembre de 2021

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N° 17.374, de 1970,
que fija el texto refundido, coordinando y actualizado del DFL N° 313, de 1960, que aprueba la Ley
Orgénica Direccidn Estadlstlca y Censo y crea el Instituto Nacional de Estadlstlca en el Decreto N°
1.062, de 1970, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que aprueba el Reglamento
del Instltuto Nacional de Estadisticas; lo dispuesto en el DFL 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y snstematlzado de la
Ley N° 18.575, Organica Constutucuonal de Bases Generales de !a Administracién del Estado; en la
Ley N° 19,880 de Bases de los Procedimientos Administrativos; lo establecido en la Resoiucmn Ne 7
de 2019, de la Contralaria General de la RepUblica, que fija normas sobre exencion del tramite de
toma de razon; en la Resolucién Exenta N°5393, de 2011, del Instituto Nacional de Estadisticas, que
delega facu[tades en los Niveles Jerarquicos que indica; y demds normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

i Que, el Institute Nacional de Estadisticas, en
adelante INE, en virtud de su Ley Organica N.© 17.374, es el organismo técnico e mdependlente que
produce, analiza y difunde las estadisticas oficiales, proporcmnando informacién econdémica, social,
demografica, medioambiental y censal de manera transparente y accesible, con Ia finalidad que los
agentes publicos, privados, investigadores y cludadanos tomen decisiones informadas y asi fortalecer
una sociedad abierta y democratica.

2. Que, conforme lo dispuesto en el art. 3) letra
c) del Decreto N° 1,062 del entonces Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccidn, al Director
del INE le correspondera “Celebrar convenios con instituciones plblicas y privadas, nacionales,
extranjeras o internacionales, sobre materias, estudios o trabajos de interés para el Instituto: sobre
prestacion de servicios a estas mismas entldades, o relacicnadas con el perfeccmnamiento Y
capacitacién del personal. En todo caso los convenios a que se refiere este inciso deberdn contar con
el consentimiento de la Comisidn Nacional de Estadisticas”.

3. Que, Por otra parte, v atendida la necesidad
de dar cumplimiento a sus fines propios, en concordancia al principio de colaboracién y coordinacion
entre organismos publicos, consagrados en los articulos 3° y 5° del Decreto con Fuerza de Ley
N°1/19.653, que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18,575, Orgénica
Constitucmnai de Bases Generales de Ia Administracion del Estado; es que las partes suscriben el
presente convenio de colaboracidn. Por el presente instrumento el "INE” y "SERNATUR” establecen
una alianza estratégica para generar e intercambiar informacion de relevanqa turistica, de indole
estadistica, que sea mas especifica para la region de Valparaiso en sus comunas o territorios
especificos cuando sea posible, que permita elaborar, desarrollar y ejecutar proyectos especificos
para cada uno de esos espacios territoriales, de acuerdo a sus necesidades, tales como: mediciones
del estado de la industria. turistica (operativa y no operativa), mediciones de llegada de turistas ,
valor pieza habitacidén y otras usualmente consultadas, a partir de las que, se pueda generar una
base de datos especificos y actuales, que permitan a “SERNATUR” hacer consultas a la industria,
levantar proyectos especificos para cada zona, y en general que permita tanto al sector ptblico como
privado conocer cémo se mueve la industria turistica regional, para facilitar la toma de decisiones al
momento de determinar las acciones a seguir, asi como las estrategias de turismo a seguir en la
region. Para cumplir lo anterior “las partes”, cada una de ellas actuando dentro del de sus
competenuas y funciones asignadas por ley, se comprometen a realizar actividades conjuntas, con
el propésito de incrementar miradas de desarrollo de la Regién de Valparaiso, en sus diversos
ambitos, a través del mejoramiento, elaboracién y ampliacion de informacién y conocimiento para
los agentes econémicos o tomadores de decisiones piblicos y la industria turistica regional.

4., Que, con fecha 29 de Noviembre de 2021 el
INE celebrd un convenio de colaboracién con la SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION
REGIONAL DE TURISMO DE VALPARAISO , el cual por medic de este acto se procede en aprobar.



RESUELVO:

1° APRUEBASE el Convenio de Colaboracion, suscrito
con fecha 29 de Noviembre de 2021, entre la Direccién Regional de Valparaiso del Instituto
Nacional de Estadisticas y la SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE
TURISMO DE VALPARAISQO de la regién de Valparaiso, cuyo texto es que sigue:

CONVENIO MARCO DE COLABORACION

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS, DIRECCION REGIONAL DE VALPARAISO

Y

SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE TURISMO DE
VALPARAISO

“COLABORACION EN INFORMACION DE RELEVANCIA TURISTICA”

En Vifia del Mar, con fecha 29 noviembre de 2021, entre el INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICAS DE LA REGION DE VALPARAISO, RUT N° 60.703.000-6, representado por
estos efectos por su Director Regional, don CHRISTIAN ALEJANDRO LETZKUS BERRIOS,
R -+ ormiciados o <alie 7 Novto, Nomere 510, cormorn
de Vifia del Mar, Region de Valparaiso, en adelante e indistintamente “el INE” o “el INSTITUTO"
por una parte; y por la otra la DIRECCION REGIONAL DE TURISMO DE LA REGION DE
VALPARAISO DE SERNATUR, R.U.T. N° 60.704.000-1, representada por su Director Regional
de Turismo don MARCELO ELADIO VIDAL ACEVEDO,*
ambos domiciliados para estos efectos en calle 8 Norte Nimero, 580, comuna de Vifia del Mar,
Regién de Valparaiso, en adelante e indistintamente “SERNATUR” o “el Servicio”; pudiendo

denominarse a ambos conjuntamente como “las “Partes”; declaran y acuerdan celebrar el
siguiente Convenic Marco de Colaboracién, en adelante “el convenio”:

PRIMERO: ANTECEDENTES

1. Que, el Instituto Nacional de Estadisticas -INE-, de acuerdo a lo establecido en su Ley Organica
NO 17.374 (la “Ley del INE"), es un organismo técnico e independiente, funcionalmente
descentralizado y con patrimonio propio, de caracter técnico e independiente, encargado de las
estadisticas y censos oficiales de la Republica. En este contexto “el INE” es el organismo encargado
de recopilar, elaborar y publicar las estadisticas oficiales de Chile, para lo cual puede coordinarse
con los demds organismos publicos y privados que elaboren, recopilen o necesiten datos
estadisticos. En el cumplimiento de sus funciones, efectila periddicamente encuestas para contar
con indicadores econdmicos y sociales, proporcionando informacién econémica, social,
demografica, medioambiental y censal de manera transparente y accesible, con la finalidad de que
los agentes publicos, organizaciones y empresas privadas, Investigadores y ciudadanos tomen
decisiones informadas, fortaleciendo asi una sociedad abierta y democratica gue dispone de los
recursos técnicos y del personal calificado para su adecuada y eficiente aplicacién y elaboracién,
de acuerdo a lo recomendado por los esténdares estadisticos internacionales. Ademas, dispone de
los recursos técnicos y del personal calificado para su adecuada y eficiente aplicacién y elaboracién,
segun lo exigen los estdndares estadistices internacionales.

2. Que, conforme lo dispuesto en el art. 3) letra c) del Decreto N° 1.062 del entonces Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccién, al director del INE le correspondera “Celebrar convenios
con instituciones publicas y privadas, nacionales, extranjeras o internacionales, sobre materias,
estudios o trabajos de interés para el Instituto; sobre prestacion de servicios a estas mismas
entidades, o relacionadas con el perfeccionamiento y capacitacién del personal. En todo caso los
convenios a que se refiere este inciso deberan contar con el consentimiento de la Comisidon
Nacional de Estadisticas”.
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3. Por su parte, el Servicio Nacional de Turismo -SERNATUR- de acuerdo a los articulos 1°, 2°y
3° de! Decreto Ley N° 1,224, de 1975, es una persona juridica de Derecho Publico, funcionalmente
descentralizada, con patrimonio propio y plena capacidad para adquirir, ejercer derechos y
contraer obligaciones, que cuenta con una Direccién Nacional, Direcciones Regionales y Oficinas
Locales, cuyo objeto es investigar, planificar, fomentar, promover y coordinar la actividad turistica.
En este sentido, SERNATUR tiene como misién ejecutar planes y/o programas basados en la
“Estrategia Nacional de Turismo”, impulsando el desarrollo sustentable de la actividad turistica,
incentivando la especializacién, calidad y competitividad de la industria turistica, y promocionando
los destinos y atractivos turisticos nacionales, para contribuir al desarrollo econdmico, social y
cultural del pais. Para cumplir con este objeto el mismo Decreto Ley N° 1224 -en su articulo 5°
NGmeros 21 y 26- le ha otorgado facultades para celebrar convenios con personas naturales o
juridicas o con organismos publicos y privados con el objeto de promover vy facilitar el desarrollo
turistico; y para convenir y contratar con personas naturaies o juridicas, organismos pUblicos o
privados, la colaboracién o coordinacién necesaria para el mejor cumplimiento de esta misién y
sus funciones.

4. De acuerdo con el articulo 2°, de la Ley N° 20.432, de 2010, “Del Sistema Institucional para el
Desarrollo del Turismo”, éste constituye una actividad estratégica para el desarrollo del pais,
siendo prioritaria dentro de las politicas de Estado, por lo que, éste deberd promoverla de modo
arménico e integral, impulsando su crecimiento sustentable en conformidad con las caracteristicas
de las regiones, comunas y localidades del pais.

5. Considerando que “el INE” realiza ejercicios estadisticos conducentes a obtener una
aproximacién del aporte del turismo al producto interno bruto (PIB) de la economia; y que
"SERNATUR” desde el afio 2008 y hasta el 2012, ha realizado estimaciones sobre el aporte del
Turismo y/o la actividad turistica a la economfa, y con el propésito de aumentar v potenciar la
actividad turistica en la Regién de Valparaiso, a través de la ejecucién de proyectos especificos
relacionados a este ambito, se requiere en la actualidad que “Jas partes” realicen un proceso de
revision técnica de la Informacién que ambas recopilan, para desarrollar proyectos especificos en
forma oportuna que demanda la situacién turistica actual, para lo cual es necesario obtener y
contar con mejor informacion estadistica del sector turismo, que sea especifica por zonas o
sectorizada, la que, desde una mirada econdmica aborde ambitos del mercado laboeral turistico,
mediciones del estado actual de la industria turistica (operativa y no operativa), nimero de llegada
de turistas a la region, valor pieza habitacién, y otras mas que se enfoquen en una medicién
sectorial ad hoc vy especifica a las caracteristicas propias de este sector en zonas especificas de
la regién de Valparaiso, para con ello, determinar dénde deben estar enfocados ios proyectos para
reforzar el turismo en la zona.

6. En este contexto, “el INE” cuenta con los conocimientos técnicos y economicos para realizar un
trabajo colaborativo con SERNATUR, por ser éste, uno de los principales actores del Sistema
Estadistico Nacional {SEN) y siendo “SERNATUR” el érgano técnico en materia de turisme, puede
determinar el tipo de informacién que es necesario medir o levantar, de manera de generar e
intercambiar informacién de relevancia turistica que sea mas especifica para determinar las
estrategias de turismo a seguir en la region.

7. Para cumplir lo anterior, es que “las partes” vienen a suscribir el presente convenio de
colaboracién, que se regira por las cldusulas que siguen y la legislacién vigente,

SEGUNDQ: OBJETO DEL CONVENIO.

Por el presente instrumento el “INE” y “SERNATUR” establecen una alianza estratégica para
generar e intercambiar informacién de relevancia turistica, de indole estadistica, que sea mds
especifica para la region de Valparafso en sus comunas o territorios especificos cuando sea posible,
gue permita elaborar, desarrollar y ejecutar proyectos especificos para cada uno de esos espacios
territoriales, de acuerdo a sus necesidades, tales como: mediciones del estado de la industria



turistica (operativa y no operativa), mediciones de llegada de turistas , valor pieza habitacién y
otras usualmente consultadas, a partir de las que, se pueda generar una base de datos especificos
y actuales, que permitan a “SERNATUR” hacer consultas a la industria, levantar proyectos
especificos para cada zona, y en general que permita tanto al sector publico come privado conocer
cémo se mueve la industria turistica regional, para facilitar [a toma de decisiones al momento de
determinar {as acciones a seguir, asi como las estrategias de turismo a seguir en la region.

Para cumplir lo anterior “las partes”, cada una de ellas actuando dentro del de sus competencias
y funciones asignadas por ley, se comprometen a realizar actividades conjuntas, con el propédsito
de incrementar miradas de desarrollo de la Regi6n de Valparaiso, en sus diversos ambitos, a través
del mejoramiento, elaboracién y ampliacién de informacion y conocimiento para los agentes
econoémicos o tomadores de decisiones pliblicos y la industria turfstica regional.

TERCERO: OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL CONVENIO.

“Las partes” acuerdan que, en el marco de un trabajo conjunto entre ambas, orientaran sus
acciones a apoyarse en materias de capacitacién, actividades relacionadas con investigacion,
realizacion de seminarios y publicaciones de mutuo interés, cada una de ellas de acuerdo, a sus
respectivas disponibilidades de recursos humanos, técnicos, tecnoldgicos y presupuestarios.

Asimismo, acuerdan ejecutar actividades conjuntas de extensién y vinculacién con el medio
orientadas a la comunidad, que permitan socializar tematicas sobre turismo y capacitar a los
empresarios turisticos regionales, estudiantes de turismo y otros actores regionales, en materias
relacionadas con estadisticas emanadas desde “el INE”, gue permitan facilitar la toma de
decisiones en materia turistica, de acuerdo a sus respectivas disponibilidades de recursos
humanos, técnicos, presupuestarios y sus marcos normativos.

Asi, las acciones a ejecutar deberan versar sobre las siguierites tematicas y productos, sin que la
enunciacion que pasa a sefialarse sea taxativa:

1. Desarrollo de actividades en conjunto, en el ambito de la difusién de insumos relacionados
con el desarrollo de los sectores productivos locales y requerimientos de estos. Tales como
charlas, talleres, seminarios, entre otras actividades, por parte de profesionales de SERNATUR
y del INE, en beneficio de la industria turistica y de la formacién del capital humano turistico.
2, Jornadas de estudios para analizar informacidn estadistica, en los dmbitos propios INE y
SERNATUR.

3. Capacitacion y/o talleres a empresarios del sector turistico de la Regién, en temas propios
de ambos servicios, siempre que su normativa orgédnica asf lo permita.

4. Investigacion relacionada en temas de turismo, en temas propios de competencia de
ambas partes.

5. Proyectos de interés regional, con enfogue en la pertinencia de cada una de las
instituciones, orientadas a empresas y trabajadores del sector productivo, organizaciones
sociales y educativas.

CUARTO: COMPROMISOS U OBLIGACIONES DEL INE.

A fin de cumplir con el objeto de este convenio y las acciones convenidas, “el INE”, se obliga y
compromete a:

a) Disponer del personal necesario, para el cumplimiento del presente Convenio y las
acciones acordadas en mismo.

b} Definir con los demas participantes del Convenio los alcances de este trabajo colaborativo
en materia de informacién y aspectos técnicos, de acuerdo a las competencias de las
Partes, y en cuanto a los resultados obtenidos con relacién a los indicadores de turismo,



y otras tematicas que se desee abordar y que tengan relacién con los objetivos de este
Convenio.

¢) Recopilar, analizar y compartir los resultados de los ejercicios estadisticos que se obtengan
sobre el aporte del turismo.

d) Dar fiel e integro cumplimiento a las obligaciones aqui contraidas, y especialmente en lo
que se refiere a normas de uso de la informacién recibida o compartida, los créditos o
propiedad de la misma.

e) Cumplir los demas compromisos que emanen ¢ le Imponga este Convenio.

QUINTO: COMPROMISOS U OBLIGACIONES DE SERNATUR.

A fin de cumplir con el objeto de este convenio y las acciones convenidas, “"SERNATUR”, se obliga
y compromete a:

a) Aportar, de acuerdo a sus disponibilidades, el personal necesario, que permita el
cumplimiento de este Convenio y las acciones comprometidas o acordadas.

b) Velar por el cumplimiento de las obligaciones o compromisos que fas Partes asumen por
el presente Convenio de colaboracion, especialmente en lo que se reflere a normas de uso
de la informacidn recibida o compartida, los créditos o propiedad de la misma.

¢) Proporcionar informacion de relevancia turistica que pudiese ser determinante para el
célculo de indicadores de la actividad econdmica del Turismo.

d) Cumplir los demés compromisos que emanen de este instrumento.

SEXTO: PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DE COMPROMISOS Y CONVENIOS
ESPECIFICOS.

Para poder concretar y ejecutar en el tiempo el objeto general de este Convenio, las partes podran
suscribir convenios especiales, los cuales tendrén por objeto desarrollar los objetivos o
compromisos relacionados con este instrumento, y que se anexaran al mismo. Estos convenios
deberan pasar previamente por las respectivas evaluaciones de factibilidad financiera, técnica,
administrativa y juridica, tanto por parte de la Direccion Regional de Valparaiso del INE, con
consulta a la Direccién Central de dicho organismo, como de SERNATUR Valparaiso. Estos
convenios especificos se entenderdn formar parte de este convenioc marco desde la fecha de su
entrada en vigencia o vigor, esto es, desde la fecha en que se encuentre totalmente tramitado el
Ultimo acto administrativo de “las partes” que lo apruebe.

SEPTIMO: CONTRAPARTES TECNICAS.

Para efectos de todos los aspectos de buena marcha, organizacidon y coordinacién del presente
convenio, "SERNATUR” designa como Contraparte Técnica de este convenio a dofia Pamela
Venegas Mardones, Encargada de Desarrollo
Sernatur, Region de Valparaiso con forma de notificacion a correo electronico
pvenegas@sernatur.cl o quien la reemplace en caso de ausencia o impedimento, todo ello sin
perjuicio del seguimiento que personalmente haga el Director Regional de Turismo.

“El INE” viene a designar como Contraparte Técnica a don Manuel Enrique Campos Suhart,
Jefe Unidad Técnica, con forma de notificacién a correo electrénico mecamposs@ine.gob.cl o a
quién este designe en su reemplazo, en caso de ausencia o impedimento, todo ello sin perjuicio
del seguimiento que haga personalmente el Director Regional de INE sobre el cumplimiento de
este convenio.

A las Contrapartes Técnicas les correspondera ejecutar las actividades y acciones acordadas,
realizar la supervision de la ejecucion del presente convenio hasta su total cumplimiento vy seran



los encargados de mantener un canal de informacién mutuo, permanente y continuo, que permita
coordinar todas las acciones y ejecucidn de los compromisos asumidos por el presente
instrumento.

Sus funciones incluiran, entre otras:

1. Supervisar y controlar el desarrollo de las actividades y acciones acordadas, velando por
el cumplimiento del presente convenio, las obligaciones de él derivadas y de los plazos acordados.
2. Aprobar y autorizar, de comun acuerdo, las adecuaciones relativas a las acciones

convenidas, y resolver situaciones emergentes no consideradas emitiendo los informes
respectivos, siempre que no se oponga a las disposiciones de este convenio,

3. Acordar las reuniones de trabajo o coordinacidn entre “las partes”, que fueren necesarias
a fin de aclarar cualguier duda concerniente a la ejecucion de este convenio y las acciones de él
derivadas.

4. Cumplir con los plazos y acuerdos convenidos en este instrumento

5. Las demas que les imponga el presente instrumento.

Todo cambio o modificacion de las Contrapartes Técnicas, deberd ser informada a la otra, con a lo
menos cinco (5) dias corridos de anticipacidn. Los cambios de las Contrapartes Técnicas no
informados en esta forma se tendran por no realizados.

OCTAVO: VIGENCIA Y TERMINO DE ESTE CONVENIO.

El presente convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el Gltimo
acto administrativo de “las partes” que lo apruebe , y tendré una duracién de un (1) afio, vy se
entendera prorrogado tacita y automdticamente, por periodos iguales y sucesivos en los mismos
términos convenidos, si ninguna de “las partes” manifestare a las otra su intencién de ponerle
téermino por medio de un aviso escrito que deberd ser remitido por carta certificada dirigida al
domicilio de las otra, con a lo menos treinta (30) dias corridos de anticipacion a la fecha de término
de su vigencia o de la prorroga respectiva, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquiera de “las partes”, ademas, podra poner término anticipado
a este convenio, en forma unilateral en cualquier tiempo de vigencia de éste,_a través de una carta
certificada enviada con al menos treinta (30) dias corridos de antelacién a la fecha en que se
guiera ponerle término,

En ambos casos, la notificacion del término del convenio se entendera efectuada al tercer dia
siguiente a la fecha de estampe que coloque en la carta la oficina de correos respectiva, y dejara
de producir sus efectos 30 dias corridos después del tercero dia de la fecha de estampe colocada
en la carta por la institucion de correos que se utilice para todos los efectos legales.

El término anticipado de este convenio no obstard a la prosecucién y cumplimiento de las acciones
convenidas que se encuentren en ejecucion y que hayan sido difundidas por “las partes” hasta el
ultimo dia de duracién de este convenio o de su prérroga, segln corresponda, perfodo de tiempo
en cual las partes deberan continuar cumpliendo sus compromisos y/u obligaciones para evitar
detrimentos en la imagen institucional de cualquiera de ellas.

NOVENO: GRATUIDAD, FINANCIAMIENTO DE ESTE CONVENIO, PARTICIPACION DE
OTROS ORGANISMOS Y CONTRATOS CON TERCEROS.

El presente Convenio no establece una relacion legal o financiera entre “las partes”, constituyendo,
por lo tanto, solo una declaracion de colaboracién entre ellas. Asimismo, no implica gasto o aporte
alguno de recursos institucionales para ninguna de “las partes”.



DECIMO: PROPIEDAD INTELECTUAL.

Las Partes acuerdan que toda la informacién, que sean proporcionados por las Partes de este
convenio de colaboracién, seguira siendo de propiedad de la Parte que las haya proporcionado,
elaborado, confeccionado o adquirido, conforme lo dispuesto en el articulo 88 de la Ley N° 17.336.

En consecuencia, todos los informes, documentos, productos, imagenes, servicios y sus datos o
informes anexos, que sean proporcionados por “las partes” de este convenio de colaboracion
seguiran siendo de propiedad de la institucién que las haya proporcionado, confeccionado o
adquirido. Debido a lo anterior, cada una de ellas, determinard la forma de uso o utilizacién futura
de la misma, y la otra no podra disponer de ella sino previa autorizacién por escrito de la otra.

No obstante, lo anterior, todos los informes, documentos, productos, iméagenes, servicios y sus
datos o informes anexos, que sean elaborados conjuntamente por “las partes” de este convenio o
con algun tipo de colaboracién de la otra, seran de propiedad conjunta de ambas instituciones.
Debido a lo anterior, “as partes” de comun acuerdo determinaran las formas de uso futuro de esta
informacidn y de los productos emanados de ella, asi como los criterios de oportunidad parasu
utilizacion.

“Las partes” en ningln caso podran difundir o reproducir, repartir, compartir, ceder, transferir, a
cualquier titulo que fuere, ni por cualquier forma o medio, total o parcialmente, la documentacion,
imagenes, informes, datos, productos u otra informacion derivada de este convenio, sing con
previa autorizacién previa y por escrito de la otra. Esta obligacion no se aplicara al material
promocional que deba ser difundido para dar a conocer la realizacidn de las acciones convenidas,
ni a la informacién que deba darse a conocer de acuerdo con lo dispuesto en [a Ley N° 20.285
Sobre Acceso a la Informacion Pdblica, la que deberd darse a conocer por los medios o canales
establecidos en esa ley.

DECIMO PRIMERO: SECRETO ESTADISTICO Y CONFIDENCIALIDAD.

Los funcionarios, representantes o delegados del “INE”, en atencién a la obligacion de reserva
legal de informacion del secreto estadistico consagrado en el articulo 29 de la Ley N° 17.374,
declaran que mantendran total confidencialidad respecto de la identidad y de cualquier
antecedente o hecho referente a personas naturales o juridicas de que haya tomado conocimiento
en la ejecucion del presente convenio, quedando obligado, por tanto, a no divuigarla o entregaria.
En caso de incumplimiento, los funcionarios, representantes o delegados del “INE”, quedaran
sujetos a las sanciones establecidas por infraccion a la normativa del Secreto Estadistico, la que
se encuentra contemplada y tipificada en el articulo 247 del Cédigo Penal.

En consecuencia, toda aquella informacion que “el INE” entregue o genere en razén de la ejecucion
del presente convenio, 0 de uno especifico, tendrd la caracteristica de ser innominada,
indeterminada e indeterminable para todos los efectos legales, es decir, no hara referencia directa
o0 indirecta a ninguna persona natural o juridica identificada o identificable.

El Instituto Nacional de Estadisticas de la Regién de Valparaiso y su personal, asi como
“SERNATUR” Valparaiso y su personal, deberdn guardar estricto control y reserva scbre la
informacién y documentos a los que tenga acceso durante y con posterioridad al desarrolio del
contrato.

En consecuencia, “las partes” en ningtin caso podrd difundir, reproducir, repartir, compartir, ceder
o transferir por cualquier titulo que le fuere gratuito u onerosoc, ni por cualquier forma o medio,
total o parcialmente, ni realizar ningln acto respecto de la documentacion, informes, bhases de
datos, productos u otra informacion derivada de este contrato o de la implementacién del mismo,
sino con previa autorizacion por escrito de éste. Esta obligacion se entiende sin perjuicio de aquella



referente a la entrega de informacién péblica que impene la Ley 20,285 sobre Acceso a la
Informacion de los Organos de la Administracién del Estado.

“Las partes”, asimismo, se obligan a cumplir con las disposiciones de la Ley N° 19.628 Sobre
Proteccion a la Vida Privada, y para los efectos de este convenio, informacién confidencial
significara toda informacion o datos de cardcter personal y datos sensibles del beneficiario, y solo
podra darla a conocer a terceros conforme los dispuesto en la misma Ley N° 19.628,

DECIMO SEGUNDO: MODIFICACIONES AL CONVENIO.

“lLas partes” de comUn acuerdo podran modificar el presente convenio, siempre que con ello no
altere sus clausulas esenciales ni su objeto y con las mismas formalidades que concurrieron a su
otorgamiento, especiaimente cuando no se pueda desarrollar un producto, accién o actividad
convenida, para efectos de reemplazarla por otra.

Toda modificacién debera constar por escrito suscrito por ambas partes, y debera ser aprobada
por acto administrativo de cada una de ellas. La modificacion respectiva entrard en vigor y se
entenderd formar parte integrante del presente convenio desde ia fecha en gue se encuentre
totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo gque la apruebe,

DECIMO TERCERO: COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.

Todos los avisos y comunicaciones entre “las partes” se efectuaran por escrito, a las personas que
en representacién de cada “parte” se designan como Contraparte Técnicas y por alguno de los
siguientes medios: Oficio o correo electronico o carta certificada. Esta Gltima solo serd obligatoria
en el caso de término del convenio de acuerdo con lo sefalado en la cldusula octava de este
convenio.

Las notificaciones se entenderan efectuadas en el caso de Oficios desde la fecha de estampe de

su recepcion puesto por la oficina de partes presencial y/0 virtual habilitada para estos efectos, y
en el caso de los correos electrdnicos desde la fecha en que se acuse recibo de los mismos.

DECIMO CUARTO: DOMICILIO, RESOLUCION DE CONFLICTOS Y JURISDICCION.

Todas las controversias surgidas acerca de la interpretacién, modificacion, ejecucién o resolucion
del presente convenio de colaboracién serdn resueltas conjuntamente y de comtn acuerdo por la
Directora Regional de Turismo y el Director Regional de! INE ambos de Valparaiso y sus decisiones
pondran fin a la via administrativa.

Para todos los efectos legales de este Convenio las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna
de Santiago sometiéndose a la jurisdiccion y competencia de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO QUINTO: PERSONERIAS.

La personeria de don Christian Alejandro Letzkus Berrios, para actuar en representacién del
Instituto Nacional de Estadisticas de la Regién de Valparaiso, consta en la Resolucién Exenta RA
1559/1861/2019 de fecha 07 de octubre 2019 del Instituto Nacional de Estadisticas que o nombra
Director Regional de INE de Valparaiso y su facultad para suscribir el presente instrumento consta
de Resolucion N°5393 de fecha 30 diciembre de 2011, del Instituto Nacional de Estadisticas.

La personerfa de don Marcelo Vidal Acevedo, para representar al Servicio Nacienal de Turismo
consta en el articulo 3° del D.L. N.° 1224 de 1975, que Crea el Servicio Nacional de Turismo, en
relacién con la Resolucién T.R.A 266/2/2019 de fecha 25 de enero de 2019 que lo nombra Director
Regional de Turismo de la Regién de Valparaiso y la Resolucién Exenta NO 533, de 18 de diciembre



de 2020, que Actualiza Delegacién de Facultades en los Directores Regionales de Turismo en
materias exentas del tramite de tomas de razén, ambas del Servicio Nacional de Turismo.

DECIMO SEXTO: DE LA SUSCRIPCION POR FIRMA ELECTRONICA Y FECHA DE
SUSCRIPCION DEL ACUERDO.

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley N°19.799 Sobre Documentos Electrdnicos, Firma Electronica
y Servicios de Certificacion de dicha firma: en el Decreto N°181 de 2002, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.799 Sobre Documentos
Electrénicos; en el Decreto. Exento N°624 de 2017, que aprueba convenio de firma electrénica
avanzada para autoridades y funcionarios suscrito entre el Ministerio Secretaria General de la
Presidencia y el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, el presente Convenio podrd ser
suscrito por una o ambas partes mediante firma electrénica.

En tal caso la fecha de suscripcién del presente convenio serd la que se registre, en la Gltima de
las firmas electrénicas avanzadas, colocadas por las autoridades gue lo suscriben o la fecha que
figure en la firma electrénica de aquella parte que opte por firmarlo electrénicamente.

DECIMO SEPTIMO: FECHA DEL CONVENIO SI SE FIRMA EN PAPEL Y SUS COPIAS O
EJEMPLARES.

En caso de que ambas “partes” suscriban el presente acuerdo por firma manual en papel el
presente convenio se suscribird en cuatro (4) ejemplares de igual fecha, tenor y valor legal,
quedando dos (2) en poder de cada una de “las partes”, debiendo “las partes” indicar en su firma
la fecha en que lo suscriben.

En tal caso la fecha de suscripcion del presente convenio serd la que se registre, en la Ultima de
las firmas puestas por las autoridades que lo suscriben en las cuatro copias o ejemplares.

DECIMO OCTAVO: PERSONERIAS

La personeria del Sefior CHRISTIAN ALEJANDRO LETZKUS BERRI0S, (I EEGED - s
calidad de director regional de Valparaiso(S), consta en Resolucién Exenta RA 159/1861/2019 RM
REGION METROPOLITANA,07/10/2019

VISTOS: Ley N° 18.834, Ley N° 19.882, Ley N° 18.575, Ley N° 20.955, L 19.196 yla
delegacion de facultades para firmar por orden del Director Nacional, consta en la Resolucion
Exenta N° 5393 de 2011.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

1T\

2\ CHRISTIAN ALEJANDRG ERRIOQ
N\ e DIRECTOR REGIONAL VAJPARAISQ /"~ ~
N Ty e INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS

U PA Ri\\


MARCELO
Resaltado


