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APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION TECNICA ENTRE
EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS, EL BANCO
CENTRAL DE CHILE, LA SUBSECRERTARIA DE TURISMO Y EL
SERVICIO NACIONAL DE TURISMO PARA EL
“INTERCAMBIO DE INFORMACION  ESTADISTICA
RELEVANTE PARA EL SECTOR TURISMO, Y ASISTENCIA
TECNICA”

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N° 17.374, de 1970, que fija
el texto refundido, coordinado y actualizado del DFL N° 313, de 1960, que aprueba la Ley Organica
Direccion Estadistica y Censo y crea el Instituto Nacional de Estadistica; en el Decreto N° 1.062, de 1970,
del Ministerio de Economia, Fomentoy Reconstruccion, que aprueba el Reglamento del InstitutoNadional
de Estadisticas; lo dispuesto en el DFL 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado;en la Ley N°19.880 de Bases de los
Procedimientos Administrativos; enlaley N°20.423 que crea el Sistema Institucional parael desarrollo
del Turismo; en la Ley N° 18.840, de 1989, Orgdnica Constitucional del Banco Central de Chile; Decreto
Ley N° 1.224, de 1975, del entonces Ministerio de Economia, fomento y Reconstruccién, que crea el
Servicio Nacional de Turismo; enlaley N°21.289, sobre Presupuestos del Sector Publico para el afio2021;
en las Resoluciones N°* 7y 8, ambas de 2019, de la Contraloria General de la Republica que fijanormas
sobre exencion del trdmite de toma de razén; GESDOC_000004700001 y demads normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que,ellnstituto Nacional de Estadisticas, en adelante
e indistintamente INE, en virtud de su Ley Organica N° 17.374, es el organismo técnico e independiente
gue produce, analiza y difunde las estadisticas oficiales de la Republica, proporciona informacién
econdmica, social, laboral, demografica, medioambiental y censal de maneratransparente y accesible,
con la finalidad que los agentes publicos, privados, investigadores y ciudadanos tomen decisiones
informadas y asi fortalecer una sociedad abierta y democratica.

2. Que, el articulo 3° Ley N° 17.374, citada en el visto,
sefiala: “La Direccion Superior, Técnica y Administrativa del Instituto Nacional de Estadisticas,
corresponderd al Director Nacional de Estadisticas, funcionario de libre designacion del Presidente de la
Republica, quien serd el representante legal del Instituto y que para todos los efectos legales tendrd la
calidad de Jefe Superior del Servicio.”

3. Que, a su vez, el articulo 32 letra c) del Decreto N°
1.062, de 1970, que aprueba Reglamento del Instituto Nacional de Estadisticas sefiala que al Director
Nacional le corresponderd: “c) Celebrar convenios con instituciones publicas y privadas, nacionales,



extranjeras o internacionales, sobre materias, estudios o trabajos de interés para el Instituto; sobre
prestacion de servicios a estas mismas entidades, o relacionadas con el perfeccionamiento y capacitacion
del personal”.

4° Que, envirtudal principiode colaboracién querigela
actividad de los servicios publicos en nuestro pais, las Partes han estimado pertinente celebrarel presente
Convenio pararegularlaentregay andlisis de datos de laactividad de turismoy su potencial impactoen
la economia del pais y en el Producto Interno Bruto (PIB) con el objetivo de favorecer las instancias de
cooperacion técnicay el intercambio de informacién entre las Partes en el contexto de su participacién
en el denominado Sistema Estadistico Nacional, en adelante el SEN, propendiendo al intercambio de
conocimientosy apoyo técnico entre todas las instituciones suscribientes en el ambito de sus respectivas
atribuciones, competencias y funciones y de conformidad con el marco juridico que las rige.

5° Que, en este contexto el Banco Central de Chile, esun
organismo auténomoy de caractertécnico de rango constitucional, y le compete desempenfarlafuncién
estadistica consistente en compilar y publicar oportunamente las principales estadisticas
macroecondmicas nacionales. Por otra parte y, de acuerdo a lo establecido en su Ley Orgdnica
Constitucional, tiene como funcién lacompilaciény publicacidon oportunade las principales estadisticas
macroecondmicas nacionales, incluyendo expresamente las de caracter monetario y cambiario, de
balanzade pagos y las Cuentas Nacionales u otros sistemas globales de contabilidad econémica y social.

6° Que, el articulo 11° de la Ley N° 20.423 del Sistema
Institucional para el Desarrollo del Turismo, citadaenlos Vistos, establecié en el Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, la Subsecretaria de Turismo como érgano de colaboracién inmediata del Ministro
como Presidente del Comité de Ministros del Turismo, a quien correspondera, ademas, la coordinacion
de los servicios publicos del sector.

7° Que, el articulo 22 del Decreto Ley N° 1.224, de 1975,
que crea el Sernatur, citada en los Vistos, sefala que su objeto es investigar, planificar, fomentar,
promover y coordinarlaactividad turistica. En este sentido, Sernaturtiene como misién ejecutar planes
y/o programas basados en la Estrategia Nacional de Turismo, impulsando el desarrollosustentable dela
actividad turistica, incentivando la especializacién, calidad y competitividad de la industria turistica, y
promocionando los destinosy atractivos turisticos nacionales, para contribuiral desarrollo econémico,
social y cultural del pais. Para cumplir con este objeto, la ley le ha otorgado facultades para celebrar
convenios con personas naturales o juridicas o con organismos publicos y privados con el objeto de
promovery facilitar el desarrollo turistico; y para conveniry contratar con personas naturales o juridicas,
organismos publicos o privados, la colaboracién o coordinacién necesaria para el mejor cumplimientode
esta mision y sus funciones

8° Que, enrazdn de lo precedentemente expuesto, las
Partes suscribieron el presente convenio de cooperacion, el cual requiere ser aprobado mediante elacto
administrativorespectivo, porlo que laJefade laUnidad de colaboracién Institucional solicita alalefade
la Divisién Juridica, mediante GESDOC_000004700001, la dictacién de dicho acto.

RESUELVO:

1° APRUEBASE el Convenio de Colaboracién Técnica
suscrito entre el Instituto Nacional de Estadisticas, el Banco Central de chile laSubsecretariade Turismo
y el Servicio Nacional de Turismo, para el “Intercambio de Informacién Estadistica relevante paraelsector
Turismo, y asistenciatécnica”, suscrito mediantefirma electrdnica avanzada, cuyo texto es el que sigue:



CONVENIO DE COLABORACION TECNICA
ENTRE
LA SUBSECRETARIA DE TURISMO,
EL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO,
EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS
Y
EL BANCO CENTRAL DE CHILE
“INTERCAMBIO DE INFORMACION ESTADISTICA RELEVANTE PARA EL SECTOR TURISMO Y ASISTENCIA
TECNICA”

En Santiago, Chile, entre |la SUBSECRETARIA DE TURISMO RUT N° 61.980.020-6, representado por su
Subsecretario de Estado, don JOSE LUIS URIARTE CAMPOS, ambos domiciliados en Av. Libertador
Bernardo O'Higgins N2 1449, Torre Il, piso 10, de la comuna y ciudad de Santiago, en adelante la
“Subsecretaria”; el SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, RUT N° 60.704.000-1, representado por su
Directora Nacional, dofia ANDREA WOLLETER EYHERAMENDY, ambos domiciliados en Av. Providencia N°®
1550, de la comuna de Providencia, ciudad de Santiago, en lo sucesivo "Sernatur"; el INSTITUTO
NACIONAL DE ESTADISTICAS, RUT N2 60.703.000-6, representado por su Directora Nacional, dofia
SANDRA QUIJADA JAVER, ambos domiciliados en calle Morandé N° 801, piso 22, de la comuna y ciudad
de Santiago, en lo sucesivo el “INE"; y el BANCO CENTRAL DE CHILE, organismo auténomo, de derecho
publico, RUT N° 97.029.000-1, representado por don ALEJANDRO ZURBUCHEN SILVA, Gerente General,
ambos domiciliados en Agustinas N° 1180, comunay ciudad de Santiago, en adelante el “Banco”; y todos
conjuntamente las “Partes”, quienes acuerdan celebrar el siguiente Convenio de Colaboracién, en
adelante, el “Convenio”:

PRIMERO: Antecedentes Generales

Conforme al principio de colaboracién y coordinacion que debe caracterizar las relaciones entre los
distintos organismos que desarrollan funciones publicas, las Partes han estimado pertinente celebrarel
presente Convenio pararegular la entregay analisis de datos de la actividad de turismo y su potencial
impacto en la economia del pais y en el Producto Interno Bruto (PIB) con el objetivo de favorecer las
instancias de cooperacion técnicay el intercambio de informacién entre las Partes, propendiendo al
intercambio de conocimientos y apoyo técnico entre todas las instituciones suscribientes en elambitode
sus respectivas atribuciones, competenciasy funciones y de conformidad con el marco juridico que las
rige.

La “Subsecretaria” tiene a cargo alacoordinacidn de los servicios publicos del sector, segin lo establecido
por el articulo 11de laLey N220.423, del Sistema Institucional parael Desarrollo del Turismo. Asimismo,
el articulo 2° de lacitadaley, indica que el turismo constituye unaactividad estratégica para el desarrollo
del pais, siendo prioritariadentro de las politicas de Estado, porlo que este deberd promoverlade modo
armoénico e integral, impulsando su crecimiento sustentable en conformidad con las caracteristicasdelas
regiones, comunas y localidades del pais.

Por su parte, el articulo 22 del Decreto Ley N°1.224, de 1975, que crea el Sernatur, sefiala que su objeto
es investigar, planificar, fomentar, promovery coordinar la actividad turistica. En e ste sentido, Sernatur
tiene como misidn ejecutar planes y/o programas basados en la Estrategia Nacional de Turismo,
impulsando el desarrollo sustentable de la actividad turistica, incentivando la especializacion, calidad y
competitividad de laindustriaturistica, y promocionando los destinosy atractivos turisticos nacionales,
para contribuir al desarrollo econdmico, social y cultural del pais. Paracumplir con este objeto, laleyle
ha otorgado facultades para celebrar convenios con personas naturales o juridicas o con organismos
publicosy privados con el objeto de promovery facilitar el desarrollo turistico; y para conveniry contratar
con personas naturales o juridicas, organismos publicos o privados, la colaboraciéon o coordinacion
necesaria para el mejor cumplimiento de esta misién y sus funciones.

El INEestd encargado de elaborarlas estadisticasy censos oficiales de laRepublica, en virtud deloprevisto
en su Ley Orgdnica N2 17.374 (la “Ley del INE”). En efecto, en conformidad a los articulos 1° y 2° de la



citadaley, el INEes el organismo encargado de recopilar, elaborary publicar las estadisticas oficiales de
Chile, para lo cual puede coordinarse con los demas organismos publicos y privados que elaboren,
recopilen o necesiten datos estadisticos. En el cumplimiento de sus funciones, efectia periédicamente
encuestas para contar con indicadores econdmicosy sociales, proporcionando informacién econémica,
social, demografica, medioambiental y censal de maneratransparente y accesible, con la finalidaddeque
los agentes publicos, organizacionesy empresas privadas, investigadores y ciudadanos tomendedsiones
informadas, fortaleciendo asiunasociedad abiertay democratica que dispone de los recursos técnicos y
del personal calificado para su adecuada y eficiente aplicacién y elaboracién, de acuerdo a lo
recomendado por los estandares estadisticos internacionales.

Finalmente, el Banco, en su condicidn de organismo autdnomo y de caracter técnico de rango
constitucional, tiene porobjetovelar porlaestabilidad de lamoneday el normal funcionamiento de los
pagos internos y externos, contando para ello con las funciones y atribuciones definidas en su Ley
Organica Constitucional, Ley N° 18.840 (la “LOC del Banco”), encontrandose habilitado conforme al
articulo 53 de la referida legislacién orgdnica constitucional, para compilar y publicar las principales
estadisticas macroecondmicas nacionales, incluyendo expresamente las de cardcter monetario y
cambiario, de balanza de pagos y las cuentas nacionales u otros sistemas globales de contabilidad
econdmica y social. A su vez, el articulo 53 inciso final de la LOC del Banco establece que para el
cumplimiento de su funcién estadistica el Banco estd facultado para requerir a los diversos servicios o
reparticionesde laAdministracién Publica, instituciones descentralizadasy, en general, al sectorpublico,
lainformacién que estime necesaria.

Con el propdsito de aumentar la actividad turistica en Chile, a través de la ejecucidn de politicas de
promocidén relacionadas a este ambito, la Subsecretaria se encuentra realizando ejercicios estadisticos
conducentes a obtener una aproximacion del aporte del turismo al Producto Interno Bruto de la
economia.

A su vez, Sernatur, desde el afio 2008 y hasta el 2012, ha realizado estimaciones sobre el aporte del
Turismo y/o la actividad turistica a la economia, trabajo que se ha retomado junto ala Subsecretaria a
partir del afio 2017, y que requiere un proceso de revision técnica por parte de las instituciones
responsables de proporcionar las estadisticas oficiales del pais.

Cabe agregar, que desde el afio 2019, laSubsecretaria, Sernatury el INE se encuentran desarrollando una
hoja de ruta destinada a producir mds y mejor informacién estadistica del sector turismo, desde una
mirada econdmica que aborde dmbitos del mercado laboral y desde una medicidn sectorial ad hocalas
caracteristicas propias de este sector.

En este contexto, el Banco cuenta conlos conocimientos técnicosy econémicos para realizar un trabajo
colaborativo conlasinstituciones antes sefialadas, por sereste, unode los principales actoresdelSistema
Estadistico Nacional (SEN).

SEGUNDO: Objeto del Convenio

El presente Convenio tiene por objeto que las Partes se entreguen colaboracidn técnica que permita
sustentar con mayor exactitud las estimaciones que realicen el Sernatur y la Subsecretaria respecto del
aporte al PIBdel Turismoy otras cuantificaciones del impacto de laactividad turisticaen laeconomia del
pais, con la finalidad de fortalecer el denominado Sistema Estadistico del Turismo, estimando
adecuadamente laimportancia relativa de este sector enla economia, con el objeto de tener un mayor
conocimiento de la contribucidn que representa el ingreso de divisas al pais por conceptos netamente
turisticos, asi como, también el aporte del gasto de turismointerno que realizan los residentes del pais.
Ademas, las Partes acuerdan entregar e intercambiar, en los casos que corresponda, la informacién
sefialadaenel Anexo N°1denominado “Informacion Objeto de Intercambio”, adjunto al finaldel presente
Convenioy que se entiende ser parte integrante de él.

TERCERO: De la ejecucion del Convenio
Las Partes han acordado implementar las siguientes actividades para la ejecucidn de este Convenio:

a) Conformarun equipo técnico de trabajointegrado por cada unade las Partes, que permitadar
cumplimiento al objeto sefialado enlacldusulasegunda, de acuerdo conlas disponibilidades de recursos
técnicos, materiales, humanos y presupuestarios de cada institucion.



b) Efectuarreuniones periddicas de trabajo mensual o con lafrecuencia que acuerden las Partes,
en las cualesla Subsecretariay Sernatur presenten latotalidad de lainformacidon disponible en materia
de turismo, ya sea en forma de encuestas, registros administrativos u otros.

c) Compartirlainformacion oficial que disponga cadaunade las Partesy que pueda ser de utilidad
para los ejercicios estadisticos que se propongan en el marco del presente Convenio.

d) Analizar de manera conjunta por las Partes, los ejercicios estadisticos que realicen la
Subsecretariay Sernatur relacionados conlamedicién de laactividad del turismo através de indicadores
ad hoc, con el fin de contrastar los resultados y errores detectados en su formulacidn.



e) Recibir la opinién técnica del Banco y del INE respecto de los ejercicios estadisticos que se
realicen por parte de laSubsecretaria y Sernatur, relacionados con la cuantificacién o aproximacién del
aporte del turismo a la economia, para los afios 2013 en adelante o aquellos con los que se cuente con
datos disponibles.

f) Obtener por parte de las instituciones participantes en el Convenio, una retroalimentacion
técnica de la vision global respecto de lainformacién sobre laactividad turisticay las metodologias que
podrian ser utilizadas para establecerlahojade rutadel Sistema Estadistico relacionado al sector turismo
y/o alaactividad turistica para los préximos afios.

CUARTO: De las obligaciones de las Partes
Para efectos de ejecutar el Convenio y el objeto acordado, cada una de las Partes se compromete a
desarrollar las siguientes actividades:

4.1 La Subsecretaria serd la encargada de:

a) Conformary coordinar un equipo de trabajo paraladefinicion de los alcances, condicionesy andlisisde
lainformaciéon en torno a los indicadores econémicos del turismo y su aporte ala economia.

b) Disponerdel personal necesario, parael cumplimiento del presente Convenioy las accionesacordadas
en mismo.

c) Definir con los demas participantes del Convenio los alcances de este trabajo colaborativo en materia
de informacién y aspectos técnicos de acuerdo a las competencias de las Partes, y en cuanto a los
resultados obtenidos conrelacidonalosindicadores de turismo, y otras tematicas que se desee abordary
que tenganrelacion conlos objetivos de este Convenio en cuanto alamedicién del impacto econémico
del turismo.

d) Recopilar, analizar y compartirlos resultados de los ejercicios estadisticos que se obtengan sobre el
aporte del turismo.

e) Darfiel e integro cumplimiento alas obligaciones aquicontraidas, y especialmente enlo que se refiere
a normas de uso de la informacién recibida o compartida, los créditos o propiedad de la misma, y en
especial a lo estipulado en la cldusula sexta del Convenio.

f) Cumplir los demds compromisos que emanen o le imponga este Convenio.

4.2 Sernatur se compromete a:

a) Aportar, de acuerdo asus disponibilidades, el personal necesario, que permita elcumplimiento
de este Convenio y las acciones comprometidas o acordadas.

b) Velar por el cumplimiento de las obligaciones o compromisos que las Partes asumen por el
presente Convenio de colaboracién, especialmente enlo que se refiere anormas de uso delainformacién
recibida o compartida, los créditos o propiedad de la mismay en especial lo estipulado en la Clausula
Séptima de este Convenio sobre “Resguardo de datos de caracter personal y acceso a la informacion
publica”.

c) Proporcionarinformacién de relevanciaturistica que pudiese serdeterminante parael célculo
de indicadores de la actividad econdmica del Turismo.

d) Cumplir los demds compromisos que emanen de este instrumento.



4.3 El INE se obliga a:

a) Proporcionarlainformacién de las estadisticas existentes necesarias para el cumplimiento del objeto
del Convenio, en especial aquellainformaciéon de relevanciaturistica que pudiese ser determinantepara
el calculo de los indicadores de la actividad econdmica del turismo.
b) Prestarapoyo técnico en lacreacion de nuevas mediciones parafortalecerel denominado “Sistemade
Estadisticas del Turismo” del pais, las cuales seran evaluadas acorde a las iniciativas vigentes de las
entidades encargadas de promover el turismo participante de este Convenio.
¢) Facilitar informacion necesaria para la definicién y construccion de los indicadores econdmicos que
midan laactividad turistica del pais, de acuerdo alo que recomiendala Organizacion Mundial del Turismo
(OMT) para sus paises miembros.
d) Disponer del personal necesario, que permita el cumplimiento del Convenio y las acciones
comprometidas.

e) Darfiel e integro cumplimiento alas obligaciones aquicontraidasy especialmente enlo quese
refiere anormas de usode lainformacién recibida o compartida, los créditos o propiedad de lamisma, y
en especial lo estipulado en la cldusula sexta de este Convenio.
f) Los demds compromisos que emanen de este instrumento.

4.4, El Banco se compromete a:

a) Prestar apoyo técnico a las Partes con el objeto de fortalecer las estadisticas nacionales en
materia de turismo, parala determinacidn del aporte estimado de la actividad turistica ala economia
nacional, entendiendo aquello como la estimacién del aporte econdmico del turismo al PIB y otras
cuantificaciones del impacto de la actividad turistica en la economia del pais.

b) Prestar asesoriatécnicaenladefinicion de losindicadores econdmicos que midan laactividad
turistica del pais. En el mediano y largo plazo se requiere apoyo en la elaboracidn y construccion de la
Cuenta Satélite del Turismo (CST), de acuerdo a lo que comanda la Organizacién Mundial del Turismo
(OMT) para sus paises miembros.

c) Contarconun equipo de profesionales que actuardn como contraparte enreuniones técnicas,
discusionesy proporcionardopinidn respecto de ladocumentaciénresultante de estas reuniones, lacual
enningun casoimplicardlaaprobacion o desaprobacién de las estadisticas resultantes ni de los métodos
usados.

d) Emitirlas opinionestécnicasrequeridasy conforme alos plazos establecidos porlas Partes de
comun acuerdo.

QUINTO: Intercambio de Informacion

LaSubsecretaria, Sernatury el INEintercambiardn lainformacién sefialadaen el Anexo N° 1, denominado
“Informacion Objeto de Intercambio”, adjunto al final del presente instrumento en laformayperiodicidad
gue se indican en dicho documento.



Las Partes acuerdan que toda intencién de incorporar nuevos requerimientos de informacién y/o
modificar la sefialada en el Anexo N° 1 del presente Convenio, deberd comunicarse formalmente por
escrito, como requisito preliminar para que las Partes procedan a la modificacién o del Anexo.

Cualquier modificacion de los requerimientos de informacidn indicados en el Anexo N° 1 deberdn ser
comunicados previamente entre las Partes, con unaantelacién de al menos tres (3) meses ala suscripcién
de lamodificacién al respectivo Anexo de este Convenio, con el objeto de que se efectienlasevaluaciones
de pertinencia y adecuaciones necesarias en laforma, tipo y medio de envio de la informacion.

SEXTO: Del uso y confidencialidad de lainformacion

Las Partes se obligan a utilizar la informacién a la que accedan en virtud del presente Convenio
exclusivamente parael cumplimiento de susfuncioneslegales, aresguardarlaconfidencialidad de tales
antecedentes y a limitarsu acceso Unicamente aaquellos funcionarios de cadaParte que debantomar
conocimiento de los mismos para los fines descritos, adoptando las medidas de seguridad que resulten
idéneas parael tratamiento de los datos, afin de prevenirel acceso no autorizado de terceros ala misma.

En consecuencia, las Partes no podran, a cualquier titulo -gratuito u oneroso- o por cualquier medio
revelar, difundir, publicar, vender, ceder, a terceros, sean personas naturales o juridicas, publicas o
privadas, todo o parte de lainformacidn a que se refiere este Convenio, yaseadurante suvigencia, como
después de su término, salvo las excepciones legales.

Para velar por el cumplimiento de la obligacion sefialada en el inciso anterior, cada una de las Partes
dispondra que el accesoalosdatosyalainformaciénenvirtud de lacual se accederd por este Convenio,
solo sea autorizado por los funcionarios designados para tal efecto de comun acuerdo.

De la mismaforma, las Partes convienen que se encuentra prohibido cualquieruso de los datos o de la
informacidn a la que se haya tenido acceso en virtud de este Convenio, para estudios o publicaciones
particulares de sus funcionarios.

Lainformacién que cada una de las Partes de este Convenio entregue a las demas quedard afectaa la
normativa sobre secreto estadisticoy deberde reservaestablecidos en el articulo 29 de laley N° 17.374
o enlasleyesorganicas querigenalas Partes del presente Convenio, segin corresponda. Conforme alo
anterior toda informacién que el INE genere o entregue a las demas Partes deberd ser innominada,
indeterminada e indeterminable.

Los funcionarios de laSubsecretaria, Sernatury el INE, que participen enla ejecucién de este Convenio,
estaran afectos ala normativasobre Secreto Estadistico reguladaen el articulo 29 de la Ley del INE, que
impide divulgar hechos que se refieran a personas o entidades determinadas de que hayan tomado
conocimiento en el desempefio de sus actividades propias.

Porsu parte, losfuncionarios del Banco, que participenenlaejecucidondel Convenio, estaran obligadosa
la reserva contenida en el articulo 66 de la LOC del Banco.

SEPTIMO: Resguardo de datos de caracter personal y acceso a lainformacion publica.

Las Partes declaran que en materia de tratamiento de los datos de caracter personal que se encuentren
en losregistros de bancos de datos se sujetan alas disposicionesde la Ley N° 19.628, sobre Protecciéna
la Vida Privada, y a la obligacién de respetar el secreto estadistico.



Respecto a la aplicaciéon de las reglas contenidas en la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacidn
Publica, las Partes del Convenio evaluardn en cada caso su procedencia en armonia con lo que resulte
pertinente conforme a sus respectivas normativas institucionales.

OCTAVO: Asistencia Técnica

Las Partes pondranreciprocamente adisposicién de las otras, equipos de trabajo parala asistendatécnica
para el desarrollo de las actividades de acuerdo a lo establecido en el presente Convenio, siempre que
dicha asistencia técnica se enmarque dentro de las funciones encomendadas a las Partes por la ley.

Paramaterializarlaasistenciatécnica, las Partes dispondran de instancias de trabajo en las que sedefinira
la clase de asistenciatécnicay la participacién de determinados funcionarios de cadainstitucion que de
acuerdo al Convenio deba prestar apoyo técnico. Cualquier iniciativa especifica de asistencia técnica
acordada entre las Partes, deberd incluirse en un Anexo al presente Convenio.

En particular, las Partes que deban prestarapoyo técnico podran aportar su conocimiento entemas tales
como buenas practicas internacionales en las materias que contemple el Convenio.

La Parte que entregala asistencia técnica nosera responsable del resultado de los productos que sean
materia de este Convenio, ni aparecera como participante de los mismos. Enel Anexo N°2denominado
“Condiciones de la Asesoria Técnica del Banco”, se establecen las condiciones particulares en la que se
prestard la Asesoria Técnica en marco del Convenio, adjunto al final de este instrumento.

NOVENO: Contrapartes técnicas del Convenio

Con el objeto de coordinar el cumplimiento integro y oportuno del presente instrumento, las Partes
designan a las contrapartes técnicas o interlocutores individualizados en Anexo N° 3 titulado
“Contrapartes Técnicas” adjunto al final del presente Convenio.

A las Contrapartes Técnicas les correspondera ejecutarlas actividades y acciones acordadas, realizarla
supervision de laejecucién del presente Convenio y sus anexos hastasu total cumplimientoyseranlos
encargados de mantenerun canal de informacién mutuo, permanente y continuo, que permita coordinar
todas las acciones y ejecucion de los compromisos asumidos por el presente instrumento.

Sus funciones incluiran, entre otras:

1. Supervisary controlar el desarrollo de las actividades y acciones acordadas, velando por el estricto
cumplimiento del presente Convenio, las obligaciones de él derivadas y de los plazos acordados.

2. Aprobary autorizar, de comun acuerdo, las adecuaciones relativas alas acciones convenidas, y resolver
situaciones emergentes no consideradas emitiendo los informes respectivos, siempre que no se oponga
alas disposiciones de este Convenio.

3. Acordarlas reuniones de trabajo o coordinacién entre las Partes, que fueren necesariasafin de aclarar
cualquier duda concerniente a la ejecucion de este Convenio y las acciones de él derivadas.

4. Entregary/o aprobar, segun correspondael o los informes, sefialados en lacldusula cuartay quintade
este Convenio.

5. Las demas que les imponga el presente instrumento.



Todo cambio o modificacion de las Contrapartes Técnicas, deberaserinformadaalas otras, conalomenos
3 dias corridos de anticipacion por oficio y correo electrénico. Los cambios de las Contrapartes Técnicas
no informados se tendran por no realizados.

DECIMO: Gratuidad
Se deja constancia que el presente Convenio tendrd el cardcter de gratuito, por lo que cada Parte
soportara los costos en que deba incurrir para su ejecucion.

DECIMO PRIMERO: Duracién y término del Convenio

El presente Convenio entrard envigenciaacontarde lafechaen que se encuentren totalmente tramitado
el Ultimo acto administrativo de las Partes que lo apruebe, y su duracién serd de un ano, renovable
tacitamente porel mismo periodo de tiempoy enlos mismos términos aquiacordados, si ningunade las
Partes manifestare alas otras suintencién de ponerle término anticipado por medio un aviso escritoque
deberdserremitido porcarta certificada al domicilio de las otras, con alo menos sesenta (60) dias corridos
de anticipacion a la fecha de término de su vigencia o de la prdrroga respectiva, segun corresponda.

Las Partes dejan constancia que, por tratarse de actividades impostergables, y por razones de buen
servicio, laSubsecretaria, Sernatury el INEpodrdn comenzaradesarrollar las actividades desde lafecha
de suscripcién de este Convenio, nosiendo necesario esperarlatotal tramitacidon del acto administrativo
que aprueba el presente instrumento.

El término anticipado de este Convenio no obstara a la prosecucién y cumplimiento de las acciones
convenidas que se encuentrenen ejecucidony que hayansido difundidas porlas Partes hasta el Gltimodia
de duracion de este Convenio o de su prérroga, segin corresponda, periodo de tiempo en cual | as Partes
deberan continuar cumpliendo sus compromisos y/u obligaciones para evitar detrimentos enlaimagen
institucional de cualquiera de ellas.

DECIMO SEGUNDO: Coordinacién y Competencia

Las Partes dejan constancia que las actividades de intercambio, colaboracién, transferencia de
conocimiento y asistencia técnica que se asumen por el presente Convenio en nada afectan el
cumplimiento por parte de cada una de ellas de las atribuciones y funciones que les otorgan sus
respectivas Leyes Organicas, sino que porel contrario, éstas contribuyen al cumplimiento de losobjetivos
gue dichas leyes contemplan en materia estadistica.

DECIMO TERCERO: De la Propiedad Intelectual.

Las Partes de acuerdo con la legislacion vigente velaran por la proteccién de la propiedad intelectual o
limitaciones que se acuerdan en cualquierinstancia, técnicay de los datos usados en trabajos realizados
conforme a este Convenio. En el caso de investigacion conjunta, las partes acordaran mediante los
respectivos convenios complementarios especificos, los términos condicionesy acuerdos relacionados
con la creacion, desarrollo, proteccidn, divulgaciony uso de los resultados de la investigacidn conjunta.



Todos losinformes, documentos, productos, imagenes, serviciosy sus datos oinformes anexos,quesean
proporcionados por las Partes de este Convenio seguirdn siendo de propiedad de lainstitucidn que las
haya proporcionado, confeccionado o adquirido.

No obstante lo anterior, todos los informes, documentos, productos, imagenes, serviciosy sus datoso
informes anexos, que sean elaborados conjuntamente por las Partes de este Convenio o conalguntipo
de colaboracion de laotra, seran de propiedad conjunta de las correspondientesinstituciones. Debido a
loanterior, las Partes de comun acuerdo determinaranlasformas de uso futuro de estainformaciony de

los productos emanados de ella, asi como los criterios de oportunidad para su utilizacién.

DECIMO CUARTO: Modificaciones

Solo se podran efectuar modificaciones a este instrumento cuando exista mutuo acuerdo entre lasPartes
comparecientes. Asilas Partes de comun acuerdo podran modificar el presente Convenio, con lasmismas
formalidades que concurrieron a su otorgamiento.

Toda modificacién deberd constar por escrito y sersuscrito por todos los comparecientes, y deberaser
aprobada por acto administrativo por cada una de ellas.

DECIMO QUINTO: Equidad de género
Parala ejecucion del presente Convenio, Sernatur, INE y Subsecretaria se comprometen alo siguiente:

1. Procurar contribuir ala eliminacion de las discriminaciones basadas en condiciones de género y mas
participaciéon equitativa de mujeres y hombres en diferentes actividades.

2. Procurar obtener estadisticas desagregadas por sexo que permitan la realizacion de diagndsticos y
evaluaciones, si corresponde.

3. Observary utilizarunlenguaje inclusivo, imagenes no sexistas, en el plan de comunicacdones,sihubiere.
4. En general, tomar las decisiones pertinentes que promuevan la “equidad de género”.

DECIMO SEXTO: Domicilio y Solucién de Dificultades
Para todos los efectos del presente Convenio, las Partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de
Santiago.

Las Partes acuerdan que las eventuales dificultades que se susciten con ocasién de la ejecucién del
presente Convenio seran resueltas directamente entre las instituciones involucradas.

Sidelaejecucién de este Convenio se derivaran responsabilidades administrativas, civiles o penales, la
Parte que incurra en la infraccién sera la responsable de perseguir dichas responsabilidades en sus
funcionarios.



DECIMO SEPTIMO: Personerias

La personeria de don ALEJANDRO ZURBUCHEN SILVA para representar al Banco, consta en la escritura
publica de fecha 16 de diciembre de 2015, otorgada en la Notaria de don Hernan Cuadra Gazmuri, que las
partes declaran conocer.

La personeriade dofia SANDRA QUIJADA JAVER, paraactuaren representacion del Instituto Nacional de
Estadisticas, consta en el Decreto Supremo N2 42, de fecha 22 de julio de 2019, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo.

Lapersoneriade donJOSE LUIS URIARTE CAMPOS, para representar lala Subsecretaria de Turismo, consta
en Decreto Supremo N2 36, de 12 de junio de 2020, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

La personeria de dofia ANDREA WOLLETER EYHERAMENDY, para actuar en representacién del Servicio
Nacional de Turismo, consta en el Decreto Supremo N° 121, de 30 de agosto de 2018, del Ministeriode
Economia, Fomento y Turismo, que la nombra Directora Nacional de ese Servicio, en relacién con el
Decreto Ley N° 1224, de 1975, que Crea el Servicio Nacional de Turismo.

DECIMO OCTAVO: Fecha del Convenio
Lafechadel presente Convenioserdlade laultimade las firmas electrénicas avanzadas de lasautoridades
que lo suscriben.

Constan las firmas electrénicas de don Alejandro Zurbuchen Silva enrepresentacién del Banco Centralde
Chile, de dofiaAndrea Wolleter Eyheramendy, Directora del Servicio Nacional de turismo, dedofnaSandra
Quijada Javer, Directora Nacional del Instituto Nacional de Estadisticas y de don José Luis Uriarte
Subsecretario de Turismo.

2°PUBLIQUESE la presente resolucién exentaen el banner
de Transparencia Activa, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N° 20.285

ANOTESE, REGISTRESE, Y ARCHIVESE

SANDRA QUIJADA JAVER
Directora Nacional
Instituto Nacional de Estadisticas

SFC

Distribucion:

- Gabinete Direccién.

- Unidad de Colaboracién Institucional

- Divisidn Juridica. (sebastian.figueroa@ine.cl)
- Subdepto. de Partes y Registros.
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